L’INIZIATIVA

Il presente regolamento disciplina un’iniziativa promozionale organizzata da Si Vola s.r.l., nel
rispetto del programma “Porta un Amico” (di seguito, il “Programma”), attraverso il quale gli
utenti che hanno concluso almeno un viaggio (di seguito, gli “Ambassador”) possono
segnalare persone di loro conoscenza quali nuovi viaggiatori (di seguito, i “Guest”), ottenendo

benefici economici secondo le modalita di seguito indicate.
1. Oggetto del Programma

1.1. Il Programma consente all’Ambassador di generare e condividere codici univoci al fine di
permettere ai Guest I'accesso a condizioni agevolate sul loro primo acquisto.

1.2. L'utilizzo di un codice da parte del Guest comporta I'erogazione all’Ambassador di un

credito viaggio secondo quanto previsto dal presente Regolamento.
2. Benefici riconosciuti

2.1. Il Guest che utilizza il codice ricevuto dal’Ambassador ha diritto a uno sconto pari a €
100,00 (cento/00), applicabile esclusivamente al primo viaggio acquistato.

2.2. L’Ambassador matura un credito viaggio pari a € 50,00 (cinquanta/00) per ciascun Guest
che effettui e completi la procedura di acquisto, con saldo dell’intero importo, di un viaggio

venduto da Si Vola s.r.l.

2.3. | crediti vengono erogati esclusivamente successivamente al pagamento del Guest e
risultano utilizzabili solo mediante codice personale generato dal’Ambassador.

2.4 | crediti non hanno valore monetario, non sono convertibili in denaro, non costituiscono
corrispettivo per attivitd commerciale o promozionale e non possono essere oggetto di

rimborso, monetizzazione o trasferimento a terzi.
3. Condizioni di utilizzo dei codici

3.1. Gli Ambassador possono generare un numero illimitato di codici dalla propria area
personale. Una volta che il Guest ha completato la procedura di acquisto di un viaggio venduto
da Si Vola s.r.l., ha attivato il proprio profilo e ha effettuato il pagamento dell'intero importo,
verra erogato il buono di euro 50,00 a favore del’Ambassador.

3.2 Il Guest, una volta che ha sottoscritto ed acquistato il pacchetto turistico scelto (con saldo
dell’intero importo), pud diventare a sua volta Ambassador, ma cid non comporta alcun ulteriore

beneficio per ’/Ambassador che, in precedenza, gli ha inviato l'invito.

3.3. | codici destinati ai Guest non sono cumulabili con altri codici sconto, promozioni, iniziative
Referral, né possono essere utilizzati per 'acquisto di Gift Card.

3.4. | crediti generati dal’Ambassador sono cumulabili tra loro e cumulabili con eventuali sconti



Repeater o altre agevolazioni compatibili, salvo diversa indicazione espressa da parte di Si Vola

s.r.l.
3.5. | crediti del’Ambassador non possono essere utilizzati per I'acquisto di Gift Card.

3.6. Il codice generato dallAmbassador per I'utilizzo dei crediti € personale, non cedibile e non
trasferibile a terzi.

3.7 L'utilizzo dei Codici sconto dovra essere effettuato entro il dodicesimo mese dalla data di

emissione.
4. Requisiti dei partecipanti

4.1. Possono essere qualificati come Guest esclusivamente i nuovi viaggiatori che non
abbiano effettuato precedenti acquisti o prenotazioni.

4.2. Si Vola s.r.l. siriserva di verificare la sussistenza dei requisiti e di annullare i

benefici in caso di dichiarazioni non veritiere o utilizzo improprio.

4.3 Ambassador e Guest non possono coincidere: devono essere soggetti con
anagrafiche differenti.

4.4 Si porta all’attenzione di ogni Ambassador che:

a. effettuando l'invio dellinvito (con Codice), 'Ambassador attesta contestualmente di
essere autorizzato dal Guest, manlevando di conseguenza Si Vola s.r.I. da ogni onere

o richiesta proveniente dal destinatario dellinvito;

b. ’Ambassador condivide autonomamente il Codice con i potenziali Guest mediante
strumenti propri. LAmbassador dichiara di inviare il Codice esclusivamente a soggetti
che abbiano acconsentito alla ricezione dell'invito e manleva integralmente Si Vola

s.r.l. da qualsiasi responsabilita o contestazione derivante dall'invio non autorizzato;

c. qualora il Guest non utilizzi — mediante i termini e le condizioni quivi indicati — il
Codice ricevuto dallAmbassador per prenotare ed acquistare il pacchetto turistico,

I’Ambassador non ha diritto ad alcun beneficio;

d. durante il periodo di validita, I'Ambassador pud verificare sulla propria area
personale quanti Guest hanno acquistato un pacchetto turistico venduto da Si Vola

s.r.l. utilizzando il Codice contenuto nell’invito;

e. in caso di recesso dal Contratto di acquisto di pacchetto turistico (con utilizzo del
codice sconto) dellAmbassador con Si Vola s.r.l., i codici sconto non saranno oggetto
di rimborso e questi sara tenuto al rispetto dei generali termini e condizioni di vendita
previsti per i pacchetti turistici, cosi come accettati in fase di

acquisto.



4.5 In caso di recesso dal Contratto di acquisto di pacchetto turistico (con utilizzo del
codice sconto) del Guest con Si Vola s.r.l., i codici sconto non saranno oggetto di
rimborso e questi sara tenuto al rispetto dei generali termini e condizioni di vendita

previsti per i pacchetti turistici, cosi come accettati in fase di acquisto.
5. Uso improprio

5.1. Qualsiasi utilizzo fraudolento, improprio o in violazione del presente regolamento

comportera 'immediata sospensione o revoca dei benefici maturati.

5.2. Si Vola s.r.l. si riserva il diritto di effettuare verifiche sulle modalita di partecipazione
all'Iniziativa e, in caso di comportamenti anomali da parte di Ambassador o di Guest, puo
sospendere in tutto o in parte I'erogazione dei benefici a essi spettanti o revocare i benefici

gia erogati. Costituiscono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, utilizzi impropri:
i la creazione di account multipli riferibili al medesimo soggetto;
i I'auto-utilizzo dei codici o la circolazione su piattaforme pubbliche non autorizzate;
i la manipolazione dei requisiti soggettivi del Guest;
i ogni condotta volta ad eludere la ratio dell’iniziativa.

5.3 | benefici riconosciuti nellambito della presente iniziativa consistono esclusivamente in
sconti e/o crediti fruibili dal’Ambassador e dal Guest per I'acquisto di pacchetti turistici
venduti da Si Vola s.r.l. Tali benefici non sono convertibili in denaro, non costituiscono
premi, regali o utilita autonome rispetto ai servizi di Si Vola s.r.l., né determinano alcuna
attribuzione patrimoniale ulteriore o diversa dal godimento di servizi analoghi a quelli
originariamente acquistati. | crediti hanno natura di riduzione di prezzo su futuri acquisti,
restando inidonei a costituire un premio ai sensi del D.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430. In virtu
di quanto sopra, ai sensi dellart. 6 del D.P.R. 430/2001, liniziativa non rientra tra le

operazioni a premio soggette alla relativa disciplina.
6. Modifiche e cessazione del Programma

6.1. L' Azienda si riserva di modificare, sospendere o cessare il Programma in qualsiasi

momento, con 0 senza preavviso.

6.2. Le modifiche avranno effetto dalla loro pubblicazione e non incideranno sui crediti gia
maturati alla data di pubblicazione, salvo casi di utilizzo illecito o violazione del presente
regolamento.

6.3 In caso di cessazione definitiva del Programma, i crediti maturati € non ancora utilizzati
potranno essere impiegati entro il termine indicato da Si Vola s.r.l. e comunque non oltre

180 giorni dalla comunicazione di cessazione.



7. Accettazione

7.1. La partecipazione al Programma implica I'accettazione integrale del presente
Regolamento da parte del’Ambassador e del Guest.

8. Periodo di validita

L'iniziativa & valida dal 19/02/2026 al 31/12/2026, salvo eventuali proroghe che saranno

previamente pubblicate in questi termini e condizioni, presenti su sivola.it.



